Allgemeine Geschaftsbedingungen der Terres Marketing- und Consulting GmbH

1. Allgemeines

1. Unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fir die gesamte laufende und zukiinftige
Geschéftsverbindung ausschlieRlich.

2. Bestellungen oder Auftrége sind fir den Besteller bindend; der Vertrag kommt nach unserer Wahl durch
Auftragsbestétigung oder Ausfiihrung der Bestellung oder des Auftrages zustande.

3. Abweichende Bedingungen, Einkaufsbedingungen oder Gegenbestatigungen lehnen wir ausdriicklich ab.

4. Im Folgenden ist die eine Vertragspartei als Verkaufer und die andere als Besteller oder Kéaufer bezeichnet;
unabhangig davon gelten diese Bedingungen sinngem&R auch fur andere Vertragsarten, inshesondere fiir
Dienstleistungen sowie fir die Lieferung von beweglichen Sachen bei Erfullung eines Werk- oder
Werklieferungsvertrages.

11. Angebots- und Lieferumfang

1. Konstruktions- und Forménderungen des Liefergegenstandes bleiben vorbehalten, soweit der Liefergegenstand
nicht erheblich geandert wird und die Anderungen fir den Kéufer zumutbar sind.

2. Eine Garantie fir die Beschaffenheit oder die Haltbarkeit des Liefergegenstandes oder der Werkleistung
werden vom Verkaufer nur bei besonderer Vereinbarung tibernommen, nicht aber aufgrund des Inhaltes von
Produktbeschreibungen, technischen Daten und andere Drucksachen und Informationen. Eine Bezugnahme auf
DIN-Normen dient nur der Warenbeschreibung und stellt noch keine Garantie dar. Fir offentliche Aussagen,
inshesondere in der Werbung, hat der Verkaufer nur dann einzustehen, wenn er diese Aussagen veranlasst hat. Im
Ubrigen besteht eine Einstandspflicht nur dann, wenn die Werbung die Kaufentscheidung des Kunden auch
tatsachlich beeinflusst hat.

I11. Preise und Zahlungen

1. Die Preise fiir Liefergegenstande gelten mangels besonderer Vereinbarung ab Lager des Verkaufers oder bei
Versendung vom Herstellerwerk aus ab Werk, ausschlieflich Verpackung. Soll die Lieferung mehr als vier
Monate nach Vertragsschluss erfolgen, dann werden die am Versandtag geltenden Preise des Verkaufers
berechnet; diese missen § 315 BGB entsprechen und das bisherige Verhaltnis des urspriinglich vereinbarten
Preises zu den dem Verkaufer entstehenden Kosten beriicksichtigen.

2. Der Umfang einzelner Dienstleistungen sowie die geschuldete Vergiitung ergeben sich aus der entsprechenden
Leistungsbeschreibung des Verkaufers. Ist fiir eine Leistung keine Vergitung bestimmt, gelten die zum Zeitpunkt
der Beauftragung gilltigen Preislisten des Verkaufers. Mehraufwand, insbesondere wegen Anderungs- und
Erganzungswiinschen des Kéufers, wird als zusétzlicher Aufwand geméR den vereinbarten Stundensatzen,
ersatzweise zu den zum Zeitpunkt der Beauftragung giiltigen Preislisten des Verkaufers berechnet

3. Mangels besonderer Vereinbarungen sind Zahlungen sofort nach Lieferung, Leistung oder Bereitstellung und
Erhalt der Rechnung ohne jeden Abzug frei Zahlstelle zu leisten. Skontozusagen gelten nur fiir den Fall, dass sich
der Kaufer mit der Bezahlung fritherer Lieferungen nicht im Riickstand befindet.

4. Bestehen aufgrund von Tatsachen, die dem Verkaufer erst nach Vertragsschluss bekannt werden, begriindete
Zweifel an der Kreditwirdigkeit des Kaufers, so ist der Verkaufer berechtigt, VVorkasse oder entsprechende
Sicherheiten zu verlangen. Leistet der Kéaufer trotz Fristsetzung und der Androhung, Leistungen des Kéufers nach
Ablauf der Frist abzulehnen, weder Vorkasse noch Sicherheit oder verweigert er sie endgiltig, so kann der
Verkaufer vom Vertrag zuriicktreten.

5. Zahlungen durfen an Angestellte des Verkéaufers nur erfolgen, wenn diese eine giltige Inkassovollmacht
vorweisen.

6. Der Verkaufer nimmt nur bei entsprechender Vereinbarung Wechsel zahlungshalber an. Gutschriften tber
Wechsel und Schecks erfolgen vorbehaltlich des Eingangs abzuglich der Auslagen mit Wertstellung des Tages, an
dem der Verkaufer tiber den Gegenwert verfiigen kann.

7. Die Forderungen des Verkaufers werden auch im Fall der Gewahrung von Zahlungsfristen unabhéngig von der
Laufzeit etwa hereingenommener und gutgeschriebener Wechsel sofort féllig, wenn der Kaufer schuldhaft
Zahlungsbedingungen nicht einhélt oder Tatsachen eintreten, die begriindeten Zweifel an der Kreditwirdigkeit
des Kaufers entstehen lassen.

8. Der Kaufer darf gegentiber Anspriichen des Verkaufers nicht aufrechnen, es sei denn, der zur Aufrechnung
gestellte Anspruch ist unbestritten oder rechtskraftig festgestellt. Unternehmer diirfen gegentiber Anspriichen des
Verkaufers ein Leistungsverweigerungs- oder Zuriickbehaltungsrecht nur geltend machen, wenn der ihnen
zugrunde liegende Anspruch unbestritten oder rechtskraftig festgestellt ist. Das gilt auch fiir das unternehmerische
Zuriickbehaltungsrecht aus den §§ 369 bis 372 HGB.

9. Besteht zwischen Verkédufer und Kéufer eine laufende Geschéftsbeziehung, so werden alle entstehenden
gegenseitigen Forderungen in ein Kontokorrentkonto eingestellt, fur das die Bestimmungen des HGB gelten. Auf
dem Kontokorrentkonto werden die einzelnen Schuldsalden mindestens in Hohe eines Zinssatzes von 5 % bei
Verbrauchern und 8 % bei Unternehmern jeweils tiber dem Basiszinssatz verzinst. Die Kontoausziige des
Verkaufers gelten als Rechnungsabschlisse. Der Saldo gilt als anerkannt, wenn der Kéaufer nicht innerhalb von
sechs Wochen seit Zugang des Rechnungsabschlusses Einwendungen erhebt. Der Verkaufer wird hierauf
spatestens mit Beginn der Frist besonders hinweisen.

V. Liefer-/Leistungsfristen und Verzug

1. Liefer- oder Ausfuhrungsfristen und -termine gelten nur als anndhernd vereinbart, es sei denn, dass der
Verkaufer schriftlich einen verbindlichen Termin zugesagt hat. Die Frist beginnt mit dem Tage der beiderseitigen
Unterzeichnung eines schriftlichen Vertrages oder der Absendung der Auftragsbestétigung, jedoch nicht vor
Beibringung etwaiger vom Kaufer zu beschaffender Informationen, Unterlagen, Genehmigungen, Freigaben
sowie vor Eingang der vereinbarten Anzahlung. Die Frist ist eingehalten, wenn bis zu ihrem Ablauf der
Liefergegenstand das Lager des Verkaufers oder bei Versendung ab Werk das Werk des Herstellers verlassen hat
oder die Versandbereitschaft mitgeteilt ist bzw. die Dienstleistung erbracht wurde.

2. Eine Frist verlangert sich — auch innerhalb eines Verzuges — angemessen bei Malnahmen im Rahmen von
Arbeitskampfen, insbesondere Streik und Aussperrung sowie beim Eintritt unvorhergesehener Hindernisse, die
auBerhalb des Willens des Verkaufers liegen, soweit solche Hindernisse nachweislich auf die Lieferung oder
Leistung des verkauften Gegenstandes von erheblichem Einfluss sind und den Verkaufer kein Verschulden trifft.
3. Die Einhaltung der Frist setzt die Erfiillung der bis zum Fristende bestehenden Vertragspflicht des Kéufers
voraus.

4. Soweit eine Nachfrist nicht entbehrlich ist, hat der Kaufer ein Recht auf Riicktritt und Schadensersatz statt der
Leistung nur dann, wenn er dem Verkaufer zuvor schriftlich eine Nachfrist von mindestens zehn Werktagen
gesetzt hat. Ist der Kéufer Unternehmer, so setzen Ruicktritt und Schadensersatz statt der Leistung zudem voraus,
dass der Kaufer schriftlich eindeutig zu erkennen gibt, dass er die Leistung nach Fristablauf nicht mehr annimmt.
Fur Schadensersatz wegen Leistungsverzuges steht der Verkaufer im Falle leichter Fahrlassigkeit nur dann ein,
wenn die Rechtzeitigkeit der Lieferung im Einzelfall eine Kardinalpflicht darstellt.

5. Dem Verkaufer steht fir den Fall ein Rucktrittsrecht zu, dass sein Lieferant dessen Lieferpflicht nicht oder
nicht ordnungsgemag erfiillt, sofern der zwischen Verkaufer und Lieferant geschlossene Liefervertrag im selben
MaRe Sicherheit fiir eine rechtzeitige und ordnungsgemaRe Belieferung des Verkaufers zu gewéhren versprach,
wie im Verhaltnis zwischen Verkéaufer und Kaufer nach dem vorliegenden Vertrag vereinbart wurde (kongruentes
Deckungsgeschaft).

V. Abnahme

Die Abnahme einer Werkleistung erfolgt mit der Ubernahme des Werkes durch den Kéufer. Der Kéaufer kommt
mit der Abnahme spétestens in Verzug, wenn er die Sache nicht innerhalb einer Woche nach Mitteilung der
Fertigstellung Gibernimmt. Ist die Sache innerhalb dieser Frist nicht Gbernommen, so kann dieser auf Rechnung
und Gefahr des Auftraggebers aufbewahrt oder zur Aufbewahrung gegeben werden. Wiinscht der Kaufer
Zustellung der Sache, so erfolgt diese auf seine Rechnung und Gefahr.

VI. Gefahreniuibergang und Transport

1. Versandweg und —mittel sind mangels besonderer Vereinbarung der Wahl des Verkaufers tberlassen. Die
Ware wird auf Wunsch und Kosten des Kaufers versichert.

2. Ist der Kaufer Unternehmer, geht mit der Ubergabe der Ware an den Spediteur oder Frachtfiihrer, spatestens
jedoch mit dem Verlassen des Lagers oder bei Direktversand ab Werk mit dem Verlassen des Werkes die Gefahr
auf den Kaufer uber. Das gilt auch, wenn Teillieferungen erfolgen oder der Verkaufer die Versandkosten
tibernommen hat.

3. Ist der Kaufer Unternehmer und verzogerte sich der Versand infolge von Umstanden, die der Kéaufer zu
vertreten hat, so geht die Gefahr vom Tage der Versandbereitschaft ab auf den Kaufer tber; jedoch ist der
Verkaufer verpflichtet, auf Wunsch und Kosten des Kéaufers die Versicherung zu bewirken, die dieser verlangt.

4. Angelieferte Gegenstande sind auch, wenn sie unwesentliche Mangel aufweisen, vom Kéufer unbeschadet
seiner nach Gesetz und Vertrag bestehenden Rechte entgegenzunehmen.

5. Teillieferungen sind zuléssig.

VII. Gewahrleistung und Méangelriige

1. Der Verkaufer leistet fur den Liefergegenstand Gewahr nach den gesetzlichen Bestimmungen, soweit in diesen
Allgemeinen Geschéftsbedingungen nichts anderes bestimmt ist:

2. Fir Verbraucher gilt:

2.1. Die Anspriiche und Rechte des Kéufers bei Méngeln an einem gebrauchten, beweglichen Liefergegenstand
verjahren vorbehaltlich der Regelungen in Ziffer VII. Nr. 4 in einem Jahr ab Gefahriibergang.

2.2. Verbraucher haben offensichtliche Mangel innerhalb einer Frist von einem Monat ab Empfang der Ware oder
Abnahme der Werkleistung anzuzeigen. Zur Fristwahrung geniigt die rechtzeitige Absendung. Erfolgt innerhalb
dieser Frist keine Anzeige, erléschen die Gewahrleistungsrechte fiir offensichtliche Méangel. Dies gilt nicht bei
Arglist des Verkaufers.

3. Fir Unternehmer gilt:

3.1. Der Verkauf gebrauchter, beweglicher Liefergegenstdnde erfolgt unter dem Ausschluss jeglicher
Gewabhrleistung.

3.2. Anspriiche und Rechte des Kaufers bei Mangeln an beweglichen, neu hergestellten Liefergegenstanden und
an Werkleistungen verjahren vorbehaltlich der Regelungen in Ziffer VII. Nr. 4 in einem Jahr ab Gefahriibergang.
3.3. Fir Méngel nach Punkt 3.2., die den Wert der Ware oder ihre Tauglichkeit zum vertraglich vorausgesetzten
Gebrauch erheblich mindern, leistet der VVerkaufer nach seiner Wahl zunachst Nachlieferung oder Nachbesserung.
Bei unerheblichen Méngeln kann der Verkaufer anstelle der Nacherfiillung Minderung gewahren.

3.4. Ist die Nacherfilllung fehlgeschlagen, stehen dem Kéufer die Rechte auf Minderung, Riicktritt und/oder
Schadensersatz statt der Leistung nur zu, wenn er vor Auslbung dieser Rechte dem Verkéufer schriftlich eine
Nachfrist von mindestens 14 Kalendertagen zur Nacherfiillung gesetzt hat. Diese Rechte setzen ferner voraus,
dass der Kéaufer dem Verkéaufer unmissverstandlich androht, die Nacherfiillung nach Ablauf dieser Frist nicht
mehr zu akzeptieren. Die vorstehende Regelung (Ziff. VII, 3.4.) gilt nicht, wenn nach dem Gesetz eine
Fristsetzung entbehrlich ist.

3.5. Der Kaufer hat er die Ware unverziiglich nach der Ablieferung durch den Verkéufer, soweit dies nach
ordnungsmaRigem Geschaftsgange tunlich ist, zu untersuchen und, wenn sich ein Mangel zeigt, dem Verkaufer
unverziiglich Anzeige zu machen. Unterlasst der Kaufer die Anzeige, so gilt die Ware als genehmigt, es sei denn,
dass es sich um einen Mangel handelt, der bei der Untersuchung nicht erkennbar war. Zeigt sich spéter ein solcher
Mangel, so muss die Anzeige unverziiglich nach der Entdeckung gemacht werden; anderenfalls gilt die Ware
auch in Ansehung dieses Mangels als genehmigt.

4. Die vorstehenden Regelungen (ber den Ausschluss der Mangelanspriiche des Kaufers und die
Verjahrungsfristen gelten nicht bei Schadensersatzanspriichen in Fallen des Vorsatzes oder grober Fahrlassigkeit
oder bei Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit. Sie gelten auch nicht bei Méngeln an Sachen, die
entsprechend ihrer tiblichen Verwendungsweise fiir ein Bauwerk verwendet werden (§ 438 Abs. 2 Nr. 1 BGB).

VII1. Allgemeine Haftungsbegrenzung

Schadenersatzanspriiche des Kaufers/Bestellers, gleich aus welchen Rechtsgriinden, insbesondere wegen
Verletzung von Pflichten aus dem Schuldverhéltnis und aus unerlaubten Handlungen, sind ausgeschlossen. Das
gilt nicht, so weit gesetzlich zwingend gehaftet wird, inshesondere

- in Féllen des Vorsatzes oder grober Fahrlassigkeit

- bei Verletzung von Leben, Kdrper oder Gesundheit

- wegen der Ubernahme einer Garantie fiir die Beschaffenheit des Liefergegenstandes

- nach dem Produkthaftungsgesetz oder

- bei sonstiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten; in diesem Fall ist der Anspruch auf Ersatz des
Schadens auf den typischerweise eintretenden Schaden begrenzt.

Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des Kaufers ist mit den vorstehenden Regelungen nicht verbunden.

IX. Eigentumsvorbehalt

1. Fur Unternehmer gilt:

1.1. Der Verkaufer behélt sich das Eigentum an Liefergegenstanden bis zum Eingang aller Zahlungen aus der
Geschéftsverbindung mit dem Kaufer vor. Der Eigentumsvorbehalt erstreckt sich auch auf den anerkannten
Saldo, soweit der Verkaufer Forderungen gegentber dem Kaufer in laufender Rechnung bucht (Kontokorrent-
Vorbehalt).

1.2. Der Kaufer ist berechtigt, den Liefergegenstand im ordentlichen Geschaftsgang weiter zu verkaufen.

1.3. Die Be- oder Verarbeitung des Liefergegenstandes erfolgt filr den Verkaufer. Dieser erwirbt das Eigentum an
der neuen Sache; der Kaufer verwahrt diese fiir den Verkaufer.

1.4. Wird der Liefergegenstand mit anderen Waren untrennbar vermischt, vermengt oder verbunden, so erlangt
der Verkaufer Miteigentum an der einheitlichen Sache zu einem Anteil, der den Wert des Liefergegenstandes im
Verhéltnis zu dem Wert der diesen vermischten oder verbundenen Ware im Zeitpunkt der Vermischung oder
Vermengung entspricht.

1.5. Erwirbt der Verkaufer in den Fallen 1.3 oder 1.4 neues Eigentum, so tbertragt er dieses bereits jetzt unter der
Bedingung der vollstandigen Bezahlung seiner in Ziffer 1.1 genannten Forderungen auf den Kéaufer.

1.6. Der Kaufer tritt samtliche Forderungen aus der WeiterverauBerung des Liefergegenstandes oder der aus
diesem durch Be- oder Verarbeitung hergestellten Ware schon jetzt an den Verkaufer ab. Von den Forderungen
aus der VerauRerung von Waren, an denen der Verkéaufer durch Vermischung oder Vermengung Miteigentum
erworben hat, tritt der Kaufer schon jetzt einen erstrangigen Teilbetrag, der den Miteigentumsanteil des
Verkaufers an den verduRerten Waren entspricht, an den Verkéaufer ab. VerauBert der Kéufer Waren, die im
Eigentum oder Miteigentum des Verkdufers stehen, zusammen mit anderen nicht dem Verkaufer gehdrenden
Waren zu einem Gesamtpreis, so tritt der Kéaufer schon jetzt einen dem Anteil gelieferten Gegenstandes
entsprechend erstrangigen Teilbetrag dieser Gesamtforderung an den Verkaufer ab.

1.7. Der Kaufer ist unter Vorbehalt jederzeitigen Widerrufs zur Einziehung der abgetretenen Forderungen aus
dem Weiterverkauf ermachtigt. Er hat dem Verkaufer auf Verlangen die Schuldner der abgetretenen Forderungen
zu benennen, diesen die Abtretung anzuzeigen oder dem Verkaufer die Abtretungsanzeige auszuhandigen.
Solange der Kéufer seinen Zahlungsverpflichtungen nachkommt, wird der Verkaufer die Abtretung nicht offen
legen. Ubersteigt der Wert, der fiir den Kaufer bestehenden Sicherheiten die Forderungen insgesamt um mehr als
30 %, so ist der Verkéufer auf Verlangen des K&ufers insoweit zur Freigabe von Sicherungen nach seiner Wahl
verpflichtet.

2. Fur Kéufer, die nicht Unternehmer sind, gilt:

2.1. Der Verkaufer behalt sich das Eigentum an dem Liefergegenstand bis zur vollstandigen Bezahlung des
Kaufpreises vor.

2.2. Der Kaufer ist nicht berechtigt, den Liefergegenstand ohne Zustimmung des Verkaufers weiterzuverauBern,
zu verarbeiten oder mit anderen Sachen untrennbar zu vermengen, zu vermischen oder zu verbinden, solange er
die Forderungen unter Ziffer 2.1 des Verkaufers nicht bezahlt hat.

3. Fur alle Kéufer gilt:

3.1. Beabsichtigt der Kéaufer nicht den sofortigen, berechtigten Wiederverkauf des Liefergegenstandes oder
verlangt der Verkéufer die Versicherung, hat der Kaufer die dem Verkéaufer gehdrenden Waren auf dessen
Verlangen in angemessenem Umfang gegen die Gblichen Risiken auf seine Kosten zu versichern und ihm die
Versicherungsanspriiche abzutreten. Der Verkaufer ist auch berechtigt, die Versicherungsprdmien zu Lasten des
Kéufers zu leisten.

3.2. Tritt der Verkéufer wegen vom Kéaufer zu vertretenen vertragswidrigen Verhaltens vom Kaufvertrag zuriick,
so ist der Kaufer verpflichtet, unter anderem die Kosten der Riicknahme und der Verwertung des
Liefergegenstandes zu tragen. Diese Kosten betragen ohne Nachweis 10 % des Verwertungserloses zuziiglich
Umsatzsteuer. Sie sind héher oder niedriger anzusetzen, wenn der Verkéaufer hohere oder der Kaufer niedrigere
Kosten nachweist. Der Erlés wird dem Kaufer nach Abzug der Kosten und sonstiger mit dem Kaufvertrag
zusammenhangender Forderungen des Verkéufers gutgebracht.

3.3. Bei Pfandungen oder sonstigen Eingriffen Dritter hat der Kéufer den Verkaufer unverziiglich schriftlich zu
benachrichtigen, damit der Verkaufer Klage gemaR § 771 ZPO erheben kann. Soweit der Dritte nicht in der Lage
ist, dem Verkaufer die gerichtlichen und auBergerichtlichen Kosten einer Klage geméR § 771 ZPO zu erstatten,
haftet der Kéaufer dem Verkéufer fiir den entstandenen Ausfall.

3.4. Im Falle des Bestehens oder Abschlusses eines Kreditvertrages unter Verpfandung des betrieblichen
Inventars verpflichtet sich der Kéufer, die Eigentumsrechte des Verkaufers an den noch nicht vollstdndig
bezahlten Liefergegenstanden bei dem betreffenden Kreditinstitut zu sichern.

X. Gerichtsstand, anzuwendendes Recht

1. Ist der Kéufer Kaufmann, juristische Person des dffentlichen Rechts oder &ffentliches Sondervermégen, so ist
Gerichtsstand fiir alle Rechtsstreitigkeiten Miinster/Westfalen. Dies gilt auch fur Anspriiche, die im gerichtlichen
Mahnverfahren geltend gemacht werden. Der Verkaufer ist dartiber hinaus berechtigt, Klage auch in einem
Gerichtsstand des Kéufers zu erheben.

2. Die rechtlichen Beziehungen zwischen den Vertragsparteien richten sich ausschlieRlich nach dem in der
Bundesrepublik Deutschland geltenden Recht unter Ausschluss des Haager Kaufrechts. Der gesetzliche Vorrang
verbraucherschiitzender Normen des Staates, in dem der Kéaufer seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat, bleibt
hiervon unberiihrt.

XI. Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung dieser Bedingungen unwirksam sein, so wird die Wirksamkeit der tbrigen Bestimmungen
davon nicht bertihrt. Der unwirksame Teil ist durch diejenige Regelung zu ersetzen, die dem Inhalt der unwirksamen
Bestimmung am nachsten kommt.
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